Obecné zastupifstvo v Topdciankach na zéklade ustanovenia § 6 zako88$9/1990 Z. z.

o0 obecnom zriadeni v zneni neskorSich zmien a #opla v sulade s ustanovenim § 2 v
spojeni s § 11 zakon& 9/2010 Z. z. o taZnostiach vy d & va pre Uzemie obce
Topd’¢ianky toto vSeobecne zavazné nariadedisdd] len ,VZN”)

VSeobecne zavazné nariadenie 10/2010
0 postupe pri prijimani, evidovani, vybavovani a katrole vybavovania
staznosti fyzickych a pravnickych os6b

Clanok 1
1. Tymto vSeobecne zavaznym nariadenim sa upraégady postupu prijimani, evidovani,
vybavovani a kontrole taznosti fyzickych a pravnickych oséb v podmienkaubce
Topd’¢ianky
2. aznos je podanie fyzickej osoby alebo pravnickej osoldialéj len "$azovaté"),
ktorym
a) sa domaha ochrany svojich prav alebo pravomnensgch zaujmov, o ktorych sa
domnieva, Ze boli poruSen&nnog’ou alebo n&nnog’ou (dalej len ‘€innog™) organu
verejnej spravy,
b) poukazuje na konkrétne nedostatky, najma naSpaia pravnych predpisov, ktorych
odstranenie je v pdsobnosti organu verejnej spravy.

Clanok 2
1. S'aznosou poda tohto VZN nie je podanie, ktoré
a) ma charakter dopytu, vyjadrenia, nazoru, Ziadpsdnetu alebo navrhu a nie jenem
jednoznéne vyjadrené, ochrany akého svojho prava aleboopmdghraneného zaujmu sa
osoba domaha,
b) poukazuje na konkrétne nedostatk§innosti organu verejnej spravy, ktorych odstranenie
alebo vybavenie je upravené inym pravnym predpisom,
c) je gaznosou poda osobitného predpisu, alebo
d) smeruje proti rozhodnutiu organu verejnej sprayglanému v konani pdéd iného
pravneho predpisu.
2. Saznosou poda tohto zakona nie je ani podanie
a) organu verejnej spravy, v ktorom upazge na nedostatky ¥innosti iného organu
verejnej spravy,
b) osoby poverenej sidom na vykon verejnej moci.
3. Organ verejnej spravy podanie osmr@e ako taznog vrati tomu, kto ho podal,
bezodkladne potomto zisti, Ze nie jet@aZznosou poda odseku 1 a), b) a d) alebo pad
odseku 2, najneskér do 30 pracovnych dni od jehacdaia, s uvedenim doévodu. Organ
verejnej spravy takéto podanie nevrati, ak je hislgpny vybaw pod’a iného pravneho
predpisu.
4. Podanie pdth odseku 1 pism. c) postupi organ verejnej sprawyut kto je na jeho
vybavenie prislusny pdd osobitného predpisu acssne to oznami tomu, kto ho podal. Na
takéto postupenie satiahuje lehota 10 pracovnych dni od d@mia organu verejnej spravy.
5. Podanie pdt odseku 1 pism. d), z ktorého je zrejmé, Ze smemgti rozhodnutiu, ktoré
nie je pravoplatné, organ verejnej spravy do 5 @ragch dni od jeho dodenia postupi
organu, ktory napadnuté rozhodnutie vydal, &sie to oznami tomu, kto ho podal.



Clanok 3

Podéavanie $aznosti
1. SaZznos mozno podéapisomne, Ustne do zaznamu, telefaxom alebo efekkmu postou.
2. Saznos musi obsahovameno, priezvisko, adresu trvalého pobytu alebahmdného
pobytu $aZzovatéa. Ak gaznos podava pravnicka osoba, musi obsakigepnazov a sidlo,
meno a priezvisko osoby opravnenejimekond’.
3. Saznog musi by citate’'nd a zrozumittna. Musi z nej b jednoznéné proti komu
smeruje, na aké nedostatky poukazujeho sa taZzovat€ domaha {alej len ,predmet
staznosti”) a musi bystazovatéom podpisana.
4. Organ verejnej spravy vyhotovi o Ustnggznosti, ktori nemozno vybavihned’ pri jej
podani, pisomny zaznam o Ustngégznosti. Organ verejnej spravy nie je povinny zéazna
vyhotovit' ak s nim 8aZovaté& nespolupracuje alebo ak sa doméhmosti organu verejnej
spravy v rozpore s pravnymi predpismi. Alaovat®& odmietne vyhotovenie zaznamu, organ
verejnej spravy takdtotaznos neprijme. Ak gaZovaté odmietne zdznam podpisargan
verejnej spravy zaznam odlozi s poznamkou o odmiepodpisania.
5. SaZnos$ podana organu verejnej spravy telefaxom alebdreleickou poStou sa povazuje
za pisomnu iba vtedy, ak jtiaZovat& do 5 pracovnych dni od jej podania pisomne potvrdi
svojim podpisom, inak s@aznos odlozi.
6. Ak si gaZzovaté zvoli zastupcu, ktory v jeho mene podavazsos, sitag’ou faznosti
musi by Uradne osvemné splnomocneniedélej len ,splnomocnenie”) zastupava
stazovatéa pri podanit&aznosti a pri ukonoch suvisiacich s vybavovaniaZsosti.
7. Ak gaznos nie je v sulade s § 3 alebo ak chybaju inform&cige) preSetrenie, organ
verejnej spravy pisomne vyzvéagovatéa aby v lehote 10 pracovnych dni od demnia
pisomnej vyzvy taznos doplnil a séasne ho pati, Ze inak saznosg odlozi.
8. Organ verejnej spravy odlozfagnos, ktori s'aZzovaté pred jej vybavenim pisomne
vezme sp@ alebo ak gaZzovat& pisomne organu verejnej spravy pred vybaveniazreosti
oznami, Ze ne jej vybaveni netrva.
9. O odlozenitaznosti a dévodoch jej odloZenia organ verejnej\spg’azovatéa pisomne
upovedomi do 10 pracovnych dni od odloZer&’Bosti.
10. Podanie taznosti sa nesmie stpodnetom ani dévodom na vyvodzovanie dosledkov,
ktoré by sazovatéovi sposobili akukbvek ujmu.
11. Informécie, ktoré obsahuje dokumentacia sUsdsid& vybavovanim taznosti, sa
nespristupuju.

Clanok 4

Utajenie totoznosti $azovatd’a
1. TotoZnos s'aZzovatéa je organ verejnej spravy povinny ufagk o to saZzovaté poziada.
Kazdy, komu je totoZndsstazovatéa znama, je povinny o nej zachovéawal¢anlivos’.
2. Saznos, v ktorej saZzovaté poziadal o utajenie svojej totoznosti, na ktorgpbavenie
organ verejnej spravy nie je prislusny, najneskdid pracovnych dni od jej damnia vrati
stazovatéovi a uvedenim dovodu.



Clanok 5

Prijimanie staznosti
1. Orgén verejnej spravy je povinngagnos prijat’. Prijatd $aZznos, na ktorej vybavenie nie
je prislusny, postupi najneskér do 10 pracovnychathdordenia organu verejnej spravy
prisluSnému na jej vybavenie a zambeetom upovedomitazovatéa.
2. Obec Topteianky prijima $aznosti prostrednictvom podéte Obecného aradu
Toparsianky v pracovnych ibch od 7°° do 12%° a od 13° do 15%° hod. $aznos nesmie
byt pridelena na preSetrenie, tomu proti komu smeae,zamestnancovi v jeho riadiacej
posobnosti.

Clanok 6

Evidencia ’aZznosti
Obec Topdécianky vedie centralnu evidenciwaZnosti poth zakonac¢. 9/2010 Z.z. o
staznostiach oddelene od evidencie ostatnych pisaimnos

Clanok 7

Lehoty na vybavenie gaznosti
1. Prisludny organ verejnej spravy je povinny vybavaznos do 60 pracovnych dni.
2. Ak je aznos nara@na na preSetrenie, méze veduci organu verejneygmkebo nim
povereny zastupca lehotu pi&d pre jej uplynutim o 30 pracovnych dni.
3. Organ verejnej spravy oznami pksehie lehoty aZovatéovi bezodkladne, pisomne, s
uvedenim dévodu.
4. Lehota na vybaveni@aznosti zéina plyn@ prvym pracovnym siom nasledujucim po dni
jej doruwtenia organu verejnej spravy prisluSnému na jej vgbie.

Clanok 8

Spolupraca $azovatd’a
1. Lehota na poskytnutie spoluprac¢azovatéa je 10 pracovnych dni od dé@enia pisomnej
vyzvy g'azovatéovi.
2. Ak dazovaté preukaze, Ze z objektivnych dbévodov nemohotage, kedy ho organ
verejnej spravy vyzval, spoluprace poskytnin6ze organ verejnej spravycitt novu lehotu
na poskytnutie spoluprace.
3. V ¢ase od odoslania vyzvy na poskytnutie spolupracejefigposkytnutia lehota na
vybavenie gaznosti neplynie.
4. Bez poskytnutia potrebnej spoluprace orgadn mejegpravy vo vybavovanitaZnosti
pokraiuje, iba ak je to mozné. Vysledok preSetrenia takgjaznosti organ verejnej spravy
staZzovatéovi neoznami.



Clanok 9

PreSetrenie $aznosti
1PreSetrenim taZznosti sa zidlje stav veci a jeho sulad alebo rozpor so vSe@beanaznymi
pravnymi predpismi a s vnutornymi predpismi, ak@mjiny vzniku zistenych nedostatkov a
ich nasledky.
2. Yaznos je preSetrena prerokovanim zapisnice o preSesrannosti.
3. Zé&pisnica o preSetrenfagnosti musi obsahowaldaje uvedené v § 19 zakota9/2010
Z.z. 0 $aznostiach.
4. Saznos je vybavena odoslanim pisomného oznadmenia vysle@kupreSetrenia
stazovatéovi.

Clanok 10

Kontrola vybavovania s’aznosti
Kontrolu vybavovaniat@aZnosti v obci vykonava v sulade s ustanovenim ®t8d 1 zakona
¢. 369/1990 Z. z. o obecnom zriadeni v zneni nesitodredpisov hlavny kontroldiktory je
opravneny kontrolowaci sa prijaté opatrenia na odstranenie nedostatkanian ich vzniku
riadne plnia.

Clanok 11

Poriadkova pokuta
1. Orgénu verejnej spravy, ktory nepini povinngsiila zakona. 9/2010 Z.z. ot®Znostiach
a azuje vybavovanietaznosti méze organ verejnej spravy prislusny navghie saznosti
ulozit’ poriadkovu pokutu do vysky 650 €.
2. Poriadkovu pokutu pdid odseku 1 mozno, ak nebola povinheospriek jej uloZeniu
splnena, uloZi opakovane, do uhrnnej vysky 6 500 €.
3. Na konanie o ulozeni poriadkovej pokuty satahuju ustanovenia zakona71/1967 Zb.
o sprdvnom konani v zneni neskorsich predpisov.

Clanok 12

Spolaéné ustanovenia
1. Trovy, ktoré vznikli
a) Yazovatéovi, znaSatazovaté,
b) organu verejnej spravy, znasa tento organ
2. kazdy je povinny o skutaostiach, ktoré sa dozvedel pri vybavovai@zsosti, zachovava
micanlivog’. Od tejto povinnosti ho mdze pisomne oslobdén, v koho zdujme ma tuto
povinnos.
3. Ak nie je v tomto VZN uvedené inak, na postugamu verejnej spravy pri vybavovani
staznosti sa nevahuje vSeobecny predpis o spravnom konani.
4. Toto VZN prerokovalo obecné zastupgizvo v Topdiciankach da 29.07.2010
5.Toto VZN bolo vyhlasenéna 30.07.2010 a nadobud&nnog’ dia 14.08.2010

Vyvesené da: 30.07.2010
Zvesenéta: 16.08.2010

Juraj Mesko v.r.
starosta obce



